
L’INAIL ex IPSEMA accresce l’offerta dei servizi web per semplificare i rapporti con l’utenza armatoriale, nell’ottica di una maggiore speditezza ed efficienza dei processi di lavoro. I nuovi applicativi informatici sono dedicati agli armatori che per la prima  volta entrano in contatto con l’Istituto per assicurare l’equipaggio di una nave contro gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali nonché per la malattia e maternità oppure riattivano una posizione assicurativa sospesa.
Segue la descrizione del nuovo “Sistema di Denunce Prima Iscrizione On Line”.
Sistema Denunce Prima Iscrizione On Line – DIPORTO e PESCA
Il sistema consente agli armatori di effettuare on line tutti gli adempimenti previsti per la gestione delle “Denunce di Prima Iscrizione” riguardanti l’Armatore e/o la Nave, attraverso strumenti informatici fruibili sul Portale IPSEMA.
Il sistema si compone dei seguenti nuovi servizi:

1) Compilazione on line delle denunce di Prima iscrizione riguardanti sia la gestione delle informazioni relative all’Armatore (Conto) sia quelle relative alla nave (Certificato).
2) Autoliquidazione del premio Anticipato per le nuove Assicurazioni.

3) Pagamento on line dei premi infortuni e/o contributi di malattia e maternità.

4) Rilascio del certificato di Assicurazione.

I  nuovi servizi consentono all’armatore di effettuare on line, in tempo reale, tutte le procedure amministrative previste, pagamenti e rilascio del certificato di assicurazione compresi, riducendo in tal modo i tempi richiesti dalle procedure attuali e ottimizzando la gestione e la comunicazione di tutti gli eventi di interesse comune.
Tempo minimo previsto per poter intraprendere la navigazione:  24 ore.
Descrizione dei nuovi servizi.

1) Denuncia Prima Iscrizione per le categorie assicurative DIPORTO e  PESCA - Generalità
L'applicativo consente agli utenti di compilare e trasmettere via WEB la "Denuncia di Prima Iscrizione" per attivare la posizione assicurativa IPSEMA relativa a navi/imbarcazioni della categoria “DIPORTO” e della categoria “PESCA”.
Il servizio è rivolto:
a) ad armatore già registrato nell’anagrafica  INAIL EX IPSEMA

b) ad armatore non ancora registrato
per la denuncia di
c) una nave già registrata nell’anagrafica INAIL EX IPSEMA

d) una nave non ancora registrata
L’armatore non ancora registrato accede al servizio mediante il processo on line di auto-registrazione “CONTO”.

Se la nave non è ancora registrata, l’armatore inserisce i dati tecnici della nave attraverso il processo on line di auto-registrazione  “CERTIFICATO”.

L’applicativo consente, pertanto, di aprire una posizione assicurativa nuova per l’armatore e/o per la nave ma anche di riattivare una posizione assicurativa chiusa o sospesa.

Compilazione Denuncia Prima Iscrizione Armamento
Le maschere di gestione del servizio di “Compilazione Denuncia Prima Iscrizione” sono strutturate in tre riquadri riportanti:

a) dati anagrafici dell’Armatore

b) dati anagrafici e caratteristiche tecniche della Nave

c) dati composizione dell’equipaggio e dati del periodo di armamento.

Selezionando "Compilazione Denuncia Prima Iscrizione", viene visualizzata la prima delle quattro pagine di cui si compone il processo di generazione della denuncia.
La Pagina 1  è strutturata in due parti.

La prima parte  consente di selezionare la sede IPSEMA alla quale indirizzare la denuncia.

La seconda parte consente di inserire i dati relativi all’Armatore, organizzati per indicare separatamente le informazioni in caso di Società  o Persona Fisica.
Se l'Armatore è già registrato in IPSEMA, il sistema prevede che l’armatore deve inserire il numero di “conto” ed anche la UserId e la Password per l'accesso ai dati registrati nel sistema che saranno proposti nella denuncia.
Contestualmente all'inserimento del numero di conto, il sistema caricherà in maniera automatica tutti i dati relativi all'Armatore.
Per la maggior parte delle suddette informazioni riguardanti l’armatore, l’utente ha la possibilità di modificare il contenuto dei rispettivi campi ed aggiornare quei dati che risultassero variati rispetto a quelli forniti in automatico dal sistema.


Seguono gli “Altri Dati”  previsti dal modello di denuncia, quali:
codice fiscale, partita IVA, numero di telefono, numero di cellulare, numero di fax e indirizzo e-mail.
In caso di armatore non registrato, il sistema provvederà, in maniera automatica, alla registrazione dello stesso con immediata comunicazione all’indirizzo di posta elettronica - indicato nella denuncia - del numero di conto (codice personale che identifica in maniera univoca l'armatore in INAIL Ex IPSEMA), delle credenziali di accesso individuali (User-Id e Password) che consentono di accedere a tutti i servizi on line disponibili sul portale IPSEMA. Il numero di conto assegnato è anche riportato in tempo reale nella stampa della denuncia di prima iscrizione.

La Pagina 2   è strutturata in un'unica parte e consente di inserire i dati relativi al/i proprietario/i e i dati relativi al/i proprietario/i precedente/i della nave oggetto della denuncia.
E’ obbligatorio indicare almeno i dati di un proprietario.


La Pagina 3 consente di inserire i dati relativi alla nave.
In caso di nave già registrata nell’anagrafico IPSEMA (nave a cui è stato già assegnato un numero di certificato) la sezione relativa ai dati tecnici della nave sarà caricata in maniera automatica successivamente all'inserimento del numero di certificato.

Anche per la maggior parte delle suddette informazioni riguardanti la nave, l’utente ha la possibilità di modificare il contenuto dei campi e aggiornare quei dati che risultassero variati rispetto a quelli forniti in automatico dal sistema.


La Pagina 4   è strutturata in modo da poter inserire i dati dell'equipaggio.
Premendo il tasto "Avanti" il sistema propone la pagina contenente il riepilogo di tutti i dati inseriti. Premendo il tasto "Conferma" si avrà la registrazione della denuncia, alla quale viene assegnato un codice di riferimento INAIL Ex IPSEMA.

Analogamente a quanto indicato per l'armatore, anche per la nave non registrata, il sistema provvede, in modo automatico, alla registrazione della stessa con contestuale assegnazione del codice Certificato (codice che identifica in maniera univoca la nave in INAIL ex IPSEMA). Il numero di certificato assegnato è riportato in tempo reale nella stampa della denuncia di prima iscrizione.

 Al termine delle operazioni effettuate dall’armatore, il processo provvede a trasmettere automaticamente all’indirizzo di posta elettronica indicato nella fase di immissione della denuncia, e-mail personalizzata contenente le seguenti informazioni:

· Codice CONTO (armatore) e Codice CERTIFICATO (nave)
· Credenziali di accesso ai servizi on line (USER ID e PASSWORD)
L’armatore riceve, inoltre, una e-mail con informazioni relative alla gestione della posizione assicurativa.
2) Autoliquidazione del premio anticipato.

Il servizio consente all’armatore, previo inserimento delle proprie credenziali di accesso, di effettuare l’Autoliquidazione del premio anticipato per l’assicurazione obbligatoria contro gli infortuni e le malattie professionali relativamente all’equipaggio della nave oggetto della Denuncia di Prima Iscrizione.
Trasmissione Autoliquidazione infortuni 

Le maschere di gestione del servizio di “Autoliquidazione Premio Anticipato” richiedono di indicare l’anno relativo al premio anticipato da regolare e il codice del “certificato”. Cliccando sul tasto “Invia” si presenta la maschera relativa alla gestione dell’autoliquidazione del premio anticipato. Vengono proposti i dati relativi al certificato quali il porto di iscrizione, il numero di matricola, la categoria naviglio e l’attività.
Nella sezione Periodi di Armamento è possibile aggiungere eventuali periodi di disarmo.
La sezione “Retribuzioni” varia in funzione della categoria del Certificato (Diporto/ Pesca). Vanno indicati i dati retributivi del personale suddiviso per qualifica nell’ambito delle categorie. Per ogni rigo di retribuzione valorizzato, vanno indicati il numero delle persone per qualifica ed il numero delle giornate. Va quindi selezionata l’aliquota per la determinazione del premio anticipato calcolato sulla base dei dati immessi. 
Per eventi di comandata occorre indicare il periodo di inizio e fine.
L’indirizzo di corrispondenza può essere indicato se diverso dall’indirizzo legale. 
Con il tasto “Invia” si effettua la trasmissione dei dati impostati al sistema centrale che provvede a registrare l’assicurazione, predisponendola alla fase di contabilizzazione e di riscossione del premio dovuto. L’ufficio Assicurazione competente riceve una e-mail che segnala l’inserimento di una nuova Assicurazione provvisoria.
La sezione Denunce trasmesse consente all’armatore di visualizzare le denunce trasmesse per l’Autoliquidazione del Premio Anticipato per selezionare la denuncia da consultare, variare e/o stampare.  
Con la funzione di stampa l’armatore prende visione dell’avvenuta validazione del processo di Autoliquidazione e, quindi, può procedere al pagamento on line del premio dovuto secondo le seguenti modalità.
3) Pagamento on line dei premi infortuni e/o contributi malattia/maternità
Il servizio consente, previo inserimento delle proprie credenziali di accesso, il pagamento on line dei premi e contributi assicurativi per rendere più veloce sia la fase di pagamento che di incasso dei versamenti per premi e contributi.
Gli Utenti Armatori e Consulenti abilitati alla funzione possono, attraverso specifiche maschere, ricercare e selezionare la posizione assicurativa per la quale si vuole effettuare il pagamento del premio anticipato indicando l’anno ed il certificato di riferimento. Il sistema, in caso di esistenza della posizione selezionata, visualizza l’importo del premio da pagare risultante nel database e che non potrà essere variato, richiedendo anche l’inserimento dell’indirizzo di posta elettronica al quale l’applicativo provvederà ad inviare comunicazioni relative all’operazione effettuata.
Sulla stessa maschera, attraverso specifici pulsanti, l’operatore può selezionare la modalità di pagamento prescelta, Carta di Credito o Bollettino MAV. I pagamenti a mezzo carta di credito possono essere effettuati per un massimale di importo di cinquecento Euro.
Le modalità di pagamento previste sono di due tipi:

a) tramite bollettini MAV bancari
b) tramite carte di credito aderenti ai principali circuiti bancari 
a) Modalità di pagamento tramite bollettini MAV bancari 

Il servizio, selezionato ed attivato nel menù “Pagamenti on Line” consente all’armatore la generazione e la stampa/ristampa del MAV contenente tutte le informazioni inerenti al premio/contributo da pagare che dovranno essere digitate dall’operatore. 
Principali informazioni da inserire:

● anno del premio

● importo del premio

● conto, proposto dal sistema

● certificato cui si riferisce il premio

● causale dell’operazione

● data scadenza, assegnata in automatico dal sistema 
● data pagamento, assegnata in automatico dal sistema con la data corrente

● identificativo dell’operazione assegnato e proposto in automatico dal sistema.

Acquisite le informazioni digitate dall’operatore, il servizio bancario provvede a generare il MAV, personalizzato con tutte le informazioni trasmesse dal data base istituzionale, e lo rende disponibile all’armatore che può procedere alla relativa stampa per pagare secondo le seguenti modalità:
● presso uno sportello bancario di qualunque istituto;

● presso un ATM (sportello bancomat) di Gruppo Intesa – San Paolo oppure su ATM di istituti che abbiano attivato analoghe modalità;

● on line sul proprio Home Banking se cliente Intesa – San Paolo o sul relativo Home Banking per istituti che forniscono analogo servizio.

Visualizzazione MAV generati
Gli utenti Armatori e Consulenti abilitati alla funzione possono, tramite specifiche maschere, visualizzare l’elenco dei MAV generati.

Per ogni bollettino possono verificare lo “stato” di lavorazione, in attesa o avvenuta contabilizzazione, ed eseguire la stampa del bollettino selezionato disponibile in formato PDF e/o effettuare il download dello stesso.  
b) Modalità di pagamento tramite Carta di Credito
Il servizio, selezionato ed attivato nel menù “Pagamenti on line”, consente all’armatore di procedere immediatamente al pagamento via carta di credito.

I pagamenti a mezzo carta di credito possono essere effettuati per un massimale di importo di cinquecento Euro.

Anche per questa modalità l’armatore deve indicare tutte le informazioni inerenti al premio da pagare che sono le stesse indicate per il bollettino MAV.
Acquisite le informazioni, il sistema stabilisce una connessione con il sistema bancario e l’armatore dovrà digitare i riferimenti della carta di credito attivando il processo di generazione del pagamento, con addebito sul conto corrente acquisito dalla carta di credito indicata dall’operatore.   
Il pagamento diventa subito valido appena sarà acquisito dall’Ufficio Assicurazioni l’esito positivo restituito dal servizio Intesa – Paolo.
Visualizzazione pagamenti a mezzo Carta di Credito
Gli utenti possono, tramite specifiche maschere, visualizzare l’elenco dei propri pagamenti effettuati a mezzo Carta di Credito.

Per ogni pagamento possono verificare lo “stato” di lavorazione, in attesa o avvenuta contabilizzazione ed eseguire la stampa del pagamento selezionato disponibile in formato PDf e/o effettuare il download della stessa. 
Tempi di acquisizione del pagamento

  a  - Modalità tramite MAV: dopo due giorni dall’avvenuto pagamento
  b - Modalità tramite carta di credito: “immediata” subordinata all’esito positivo del servizio trasmesso dal sistema Intesa – San Paolo.
4) Rilascio del Certificato di Assicurazione
Dopo l’avvenuta acquisizione del pagamento da parte del sistema informatico, sarà cura dell’Ufficio Assicurazioni rilasciare il certificato di Assicurazione mediante invio all’indirizzo e-mail o con altro mezzo (fax, posta su richiesta).
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